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O NAS, FUNDACJI ROZWOJU DEMOKRACJI LOKALNEJ
| JEJ SWIETOKRZYSKIM OSRODKU.

Fundajca Rozowju Demokracji Lokalnej zostata
zatlozona w 1989 r. przez autora | reformy
samorzadowej prof. Jerzego Regulskiego w celu
wsparcia reformy administrayjnej w kraju oraz rozwoju
samorzadnosci i wspolnot lokalnych.

Obecnie Fundacja to najwigksza pozarzadowa
organizacja szkoleniowo-doradcza wspierajaca rozwoj
samorzadnosci w Polsce.

FRDL jest organizacja sieciowa sktadajaca si¢ z

s s
osrodkow szkoleniowo-doradczych z filiami na terenie ;ﬂ .
catego kraju. 1 ki
Swietokrzyskie Centrum FRDL aktywnie realizuje M:L -i i

projekty z krajami zarébwno Europy Zachodniej jak
rowniez dzieli si¢ doswiadczeniami z krajami Europy F& t,!_fl Llota
Srodkowo-Wschodniej i krajami Batkanskimi, utrzymuje :
wspotprace z USA. Dziatalnos¢ ta polega gitdwnie na
realizacji programow wspierania reform
demokratycznych na szczeblu lokalnym oraz rozwoju
spoteczenstwa obywatelskiego. Kraje, z ktorymi
wspolpracujemy te to przede wszystkim: Wiochy, Litwa, Lotwa, Rumunia, Butgaria, Ukraina,
Serbia i Czarnogora, Turcja.
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JesteSmy przekonani, ze spoteczna ocena funkcjonowania demokracji
lokalnej i samorzadnosci zalezy od wiedzy i umiejetnosci
pracownikow administracji publicznej, od tego w jaki sposéb potrafia
Swiadczy¢ ustugi publiczne, odczytywaé¢ potrzeby mieszkancéw,
tworzyc¢ i stosowac przepisy prawne, dba¢ o lokalne finanse itp. Dlatego
od poczatku dzialania fundacji szkolimy m. in. Kkierownictwo i
pracownikdw urzeddéw samorzadowych ich jednostek organizacyjnych,
radnych, administracje rzadows, placowki oswiatowe, spéiki
komunalne i wiele innych grup uczestnikdw.

Badania, w ktdérych uczestniczyto niemal 69% samorzadéw gminnych,
potwierdzity, ze dziatalnos¢ edukacyjna FRDL cieszy si¢ duzym
zainteresowaniem wsrod  samorzadéw lokalnych. Prawie 95%
wspolpracujacych z nami gmin uznalo nasze szkolenia za dobre lub
bardzo dobre. Przekonalo sie o tym juz ponad 1.600.000 uczestnikow
szkolen otwartych oraz zamknietych, realizowanych na
indywidualne zamdwienie.

Zaufanie, jakie zdobylismy, wynika przede wszystkim z konsekwentnej
dbatosci o aktualnos¢ i przydatnosé tresci szkoleniowych oraz
sposobu ich przekazywania. To kluczowe punkty naszych standardow
jakosci.

W ich utrzymaniu pomaga nam wspéipraca z gronem sprawdzonych
trenerow — wybitnych specjalistow z réznych dziedzin funkcjonowania
samorzadu. Uczestnicy naszych szkolen cenig sobie interaktywny
charakter zaje¢, mozliwos¢ wymiany doswiadczen oraz fachowsa opieke
koordynatorow ds. szkolenh FRDL w catym procesie szkoleniowym.
Moga Panstwo zapozna¢ si¢ z naszymi dziataniami na www.frdl.org.pl



http://www.frdl.org.pl/
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OFERTA SZKOLENIA

Skargi, wnioski i petycje w swietle nowych przepisow \w kadencji
JST 2018-2023.

Zadania urzedow i jednostek organizacyjnych JST, rady i komisji.
Praktyczne przyktady pism i wzorow.

CELE SZKOLENIA

Przedstawienie zasad rozpatrywania skargi wnioskdw oraz petycji zgodnie z obowigzujacymi
ustawami oraz obowigzkOw organdéw samorzadowych w tym zakresie. Przekazanie wiedzy
niezbednej do zgodnego z prawem rozpatrywania zgtaszanych skarg i wnioskow oraz
unikania nieprawidtowosci przy zatatwianiu skarg.

PROGRAM SZKOLENIA
Czes¢ | — Petycje

Petycja, wniosek i skarga — jak je odrozniaé.

Przedmiot, forma i tres¢ petycji.

Prawo do skladnia petycji oraz jej adresaci.

Procedura zalatwiania petycji:

analiza podania i przyjecie wiasciwego trybu,

obowiazek umieszczenia petycji na stronie internetowej adresata petycji,

termin rozpatrzenia oraz ewentualne skutki przekroczenia terminu do rozpatrzenia

petycii,

pozostawienie petycji bez rozpatrzenia,

sposob zatatwienia petycji.

5. Odpowiednie stosowanie przepiséw Kodeksu postepowania administracyjnego
przy rozpatrywaniu petycji.

6. Petycja wielokrotna.
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Czes¢ Il — Whnioski i skargi

Czym jest wniosek, a czym skarga.

Prawo do skltadania wnioskéw — podmioty uprawnione.

Forma i tres¢ wniosku.

Adresaci wnioskow — wlasciwos¢ organow.

Rozpatrywanie wnioskow:

analiza tresci podania i okreslenie wiasciwosci organu,

termin rozpatrzenia oraz ewentualne skutki przekroczenia terminu do rozpatrzenia,
pozostawienie wniosku bez rozpatrzenia,

spos6b zatatwienia wniosku.

Skarga - przedmiot skargi.

Prawo do skltadania skarg — podmioty uprawnione.

Organy wiasciwe do rozpatrywania skarg — organ wykonawczy a organ
uchwalodawczy.

9. Rozpatrzenie skargi w sprawie indywidualnej.

10. Rozpatrzenie skargi w toku toczacego sie postepowania administracyjnego.
11. Skarga po zakonczeniu postepowania.

12. Forma i tresé skargi.

13. Rozpatrywanie skarg:

a. analiza tresci podania i okreslenie wtasciwosci organu,

b. termin rozpatrzenia oraz ewentualne skutki przekroczenia terminu do rozpatrzenia,
C. sposob zatatwienia skargi.

O NOOO O T ORWNE

14. Ponowne zlozenie skargi.
15. Ochrona o0s6b skladajacych wnioski lub skargi.
16. Nadzor i kontrola nad przyjmowaniem i zalatwianiem skarg i wnioskow.

I11. Nowe uregulowania prawne w kadencji JST 2018-2023

1. Nowa, obligatoryjna komisja skarg, wnioskow i petycji w organie stanowiacym —
radzie gminy, powiatu, sejmiku wojewodztwa.

2. Zasady oraz tryb dzialania nowej komisji

3. Skiad komisji skarg, wnioskow i petycji.

4. Uregulowanie statutowe na poziomie danej JST

IV. Dyskusja - pytania i odpowiedzi.
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PROWADZACY:

Pawet Brola - praktyk, pracownik administracji samorzadowej, od 12 lat Sekretarz Gminy
I Miasta Checiny;

W imieniu organu wykonawczego, od kilku juz kadencji samorzadu, bezposrednio zajmuje
si¢ m.in. wspoipraca z rada gminy tj. od etapu jej konstytuowania, wyboru na poszczeg6lne
stanowiska funkcyjne, poprzez biezace i merytoryczne kontakty w kazdym obszarze
funkcjonowania rady i jej poszczegdlnych komisji, podejmowanie czynnosci organizacyjnych
zwigzanych z przeprowadzaniem sesji, zebran, posiedzen i spotkan, przygotowywania
projektow podejmowanych rozstrzygnie¢ (uchwat, stanowisk, odpowiedzi na interpelacje,
skargi).

Trener laczacy wiedzg teoretyczng z wieloaspektowym doswiadczeniem praktycznym, w
zakresie funkcjonowania administracji oraz zarzadzania jednostka samorzadu terytorialnego,
urzedem, wspOipraca w realizacji zadan przez poszczegoélne jednostki organizacyjne gminy.

Wspotuczestniczyt i wspdidecydowal o najwazniejszych zmianach i reorganizacjach w
gminie i jej jednostkach organizacyjnych. Nadzoruje prace Urzedu m.in. rozpatrywanie skarg,
whnioskow, udzielanie informacji, oswiadczenia majatkowe, kontrole, czy tez funkcjonowanie
jednostek organizacyjnych w zakresie oswiaty i stuzby zdrowia.

Absolwent Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie,
specjalnos¢ administracja samorzadowa oraz drugiego kierunku Europeistyka. Wyktadowca
akademicki na studiach podyplomowych w zakresie samorzadu terytorialnego, administracji i
prawa publicznego, funkcjonowania Unii Europejskiej.

Gmina wielokrotnie nagradzana za spos6b zarzadzania jednostka 1 wprowadzania
innowacyjnych rozwigzan organizacyjnych — w 2018r. Rada Europy (przez certyfikowana
jednostke czyli FRDL) przyznata urzedowi Europejski Znak Jakosci Zarzadzania
w Samorzadzie Terytorialnym (jedna z 9 JST w kraju).

Poprzednio wiceprezes, obecnie czionek zarzadu Forum Sekretarzy Gmin i Powiatow
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego przy Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej w Kielcach.
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INFORMACJE ORGANIZACYJNE

TERMIN: do uzgodnienia
MIEJSCE: sala szkoleniowa wskazana przez Zamawiajacego
CZAS TRWANIA: 1 dzien, 6 godzin dydaktycznych

CENA SZKOLENIA: 2.900 zt netto, zw. z VAT w przypadku finansowania szkolenia ze srodkéw
publicznych (zwolnienie z art. 43, ust.1, pkt 29C u.p.t.u). Ptatnos¢ przelewem po szkoleniu w terminie
14 dni.

GRUPA: 21 os6b. Kazda kolejna osoba to dodatkowy koszt 80,00 zt netto.

CENA OBEJMUIE:
= Analizg potrzeb szkoleniowych i dostosowanie programu szkolenia do potrzeb
Zamawiajacego
= Przygotowanie i przeprowadzenie dedykowanego programu szkolenia przez 1 trenera
= Materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika dostgpne w wersji papierowej
= Imienne certyfikaty ukonczenia szkolenia

UWAGA: Przy realizacji szkolenia istnieje mozliwosé zakupu podrecznikow ,,PORADNIK dla
RADNYCH. ABC Samorzadu Terytorialnego” w cenie promocyjnej — 25 zt za szt.

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU

Sebastian Milner
Specjalista ds. szkolen i konsultingu
sebastian.milner@frdl.kielce.pl

Swietokrzyskie Centrum

Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej
Ul. Sienkiewicza 78, 25-501 Kielce
e-mail: centrum@frdl.kielce.pl

tel.: (41) 344 41 60
www.frdl.kielce.pl
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POLECAMY ROWNIEZ INNE SZKOLENIA DEDYKOWANE
RADNYM, KADRZE ZARZADCZE),
PRACOWNIKOM OBStUGI RADY

Prawa i obowiazki radnych i przewodniczacego rady, przewodniczacych komisji

w praktyce funkcjonowania rady gminy (powiatu) w kadencji 2018-2023 ze
szczegolnym uwzglednieniem zmian ustawowych oraz oswiadczen majatkowych.
Organizacja pracy rady. Przebieg sesji, posiedzen komisji i procedura uchwatodawcza.
Prawa i obowiazki Radnych. Zadania Rady Gminy.

Vademecum Radnego w swietle nowych przepiséw w kadencji JST 2018-2023.

ABC samorzadu terytorialnego — czyli jak witasciwie dziata samorzad.

Oswiadczenie majatkowe, oswiadczenie o prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze;,
zgtoszenie do rejestru korzysci. Niezbedne dokumenty na poczatku kadencji
samorzadu 2018-2023.

Ochrona danych osobowych na sesjach rad i podczas publikacji w BIP w swietle
nowych przepiséw o RODO.

Rozpatrywanie skarg i wnioskow. Petycje.

Skargi, wnioski i petycje w $wietle nowych przepisow \w kadencji JST 2018-2023.
Zadania urzedow i jednostek organizacyjnych JST, rady i komisji. Praktyczne
przyktady pism i wzoréw.

Oraz inne zagadnienia wskazane przez Zamawiajacego.
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SWIETOKRZYSKIE CENTRUM FRDI

www. frd L kielce.pl
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DLACZEGO WARTO WSPOtPRACOWAC Z FRDL?

m' WOIEWODE UREAD PRACY
- LI AW

FRDL posiada wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowej w Wojewddzkim Urzedzie Pracy.

| [l potcka izba
8 Firm Szkoleniowych

Jestesmy cztonkiem zatozycielem Polskiej 1zby Firm Szkoleniowych. Przestrzegamy Kodeksu
Daobrych praktyk PIFS.

&5

Przy Fundacji dziata ponad 70 foréw branzowych reprezentujacych ponad 20 grup zawodowych, w
tym Swictokrzyskie Forum Oswiaty. Regularnie uczestniczy w nich prawie 4 tysiace osob.

Nasze doswiadczenia opieramy rowniez na kilkuset zrealizowanych projektach szkoleniowo-

doradczych. Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej wydata kilkadziesiat raportéw dotyczacych
funkcjonowania samorzadu terytorialnego.

&

Dbamy o bezpieczenstwo danych osobowych dla ktorych jest administratorem
lub podmiotem przetwarzajagcym na podstawie umowy powierzenia.
Szkolimy i doradzamy samorzadom w zakresie wdrazania przepisow z zakresu ochrony danych
osobowych / RODO.

Za swoja dziatalnos¢ FRDL na otrzymywata wiele nagrod i wyroznien ogdlnopolskich i regionalnych



