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/5 rames ool SZKOLENIE ON LINE

Demokracji Lokalnej 6 sierpnia 2025 r

im. Jerzego Regulskiego

ZWROT NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN Z POMOCY
SPOLECZNEJ — ZASADY, PROCEDURY, LIMITY POTRACEN

I
WAZNE INFORMACIE:

Proponowane szkolenie jest odpowiedzig na liczne trudnosci i btedy wystepujace w praktyce w zakresie zwrotu nienaleznie
pobranych swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej. Podczas zaje¢ przeanalizujemy m.in. aktualne podstawy prawne, limity
potragcen, terminy przedawnienia oraz przestanki odstgpienia od zgdania zwrotu, z uwzglednieniem orzecznictwa
administracyjnego oraz praktycznych przyktadéw. Zaprezentujemy konkretne procedury, przyktady dokumentéw (np. decyzji
o uchyleniu/zmianie decyzji przyznajacej $wiadczenie pieniezne, decyzji o zwrocie $wiadczenia nienaleznego) oraz studia
przypadkdw.

I —

CELE | KORZYSCI:

e Zdobycie i usystematyzowanie wiedzy oraz nabycie praktycznych umiejetnosci niezbednych do prawidtowego prowadzenia
postepowan w sprawach zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej, zgodnie z przepisami
ustawy o pomocy spotecznej, k.p.a. oraz ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

e Poznanie aktualnych podstaw prawnych dotyczacych zwrotu nienaleznie pobranych Swiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej i doskonalenie umiejetnosci wtasciwego ich stosowania w konkretnych przypadkach.

e Nabycie umiejetnosci samodzielnego wszczynania i prowadzenia postepowan zwigzanych z uchyleniem decyzji przyznajacej
Swiadczenie pieniezne z pomocy spotecznej, ustaleniem swiadczen nienaleznie pobranych oraz wydaniem decyzji o zwrocie.

o Zdobycie wiedzy niezbednej do identyfikowania sytuacji wymagajacych wszczecia postepowania z urzedu i opracowania
zawiadomienia o jego wszczeciu, sporzadzania decyzji administracyjnej ustalajgcej wysoko$¢ swiadczenia nienaleznie
pobranego oraz okreslajgcej warunki jego zwrotu.

e Poznanie zasad potracania nienaleznie pobranych swiadczen z biezgcych wyptat (limity, tryb, procedura).

o Zdobycie umiejetnosci rozrézniania przypadkéw, w ktérych mozliwe jest odstgpienie od zgdania zwrotu, umorzenie kwoty
nienaleznie pobranych swiadczen w catosci lub w czesci, odroczenie terminu ptatnosci albo roztozenie na raty.

e Nabycie umiejetnosci rozpoznawania sytuacji, w ktdrych wszczyna sie postepowanie egzekucyjne i omdwienie znaczenia
tytutu wykonawczego oraz obowigzkéw wierzyciela.

e Poznanie termindéw przedawnienia roszczen oraz oceny ich wptywu na dopuszczalnos¢ wydania decyzji o zwrocie.

o Nabycie wiedzy w zakresie dokumentowania przebiegu postepowania w dochodzeniu zwrotu nienaleznie pobranych
Swiadczen np. protokoty, oswiadczenia, aktualizacja rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

e Zmniejszenie ryzyka popetniania btedéw w sprawach o zwrot nienaleznie pobranych swiadczen.

e Otrzymanie obszernych materiatéw szkoleniowych: skryptu szkoleniowego zawierajgcego omdwienie podstaw prawnych
z przyktadami zastosowania (art. 6 pkt 16, art. 98-104 ustawy o pomocy spotecznej, Kodeksu postepowania
administracyjnego, ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji), szczegétowego opisu procedury administracyjnej
w sprawach zwrotu $wiadczen, instrukcji do prowadzenia aktualizacji rodzinnego wywiadu srodowiskowego, zasady potracen
i egzekucji, przyktady najczestszych bteddw, orzecznictwa administracyjnego oraz przyktadéw dokumentéw i formularzy:

- zawiadomienia o wszczeciu postepowania (art. 61 § 4 k.p.a.),

- decyzji o uchyleniu/zmianie decyzji przyznajacej Swiadczenie pieniezne,

- decyzji o zwrocie Swiadczenia nienaleznego,

- whniosku o odstgpienie od zgdania zwrotu (art. 104 ust. 4 u.p.s.),

- wezwania do zaptaty, upomnienia, tytutu egzekucyjnego,

- studium przypadku — ¢wiczenie praktyczne zawierajace opis sytuacji faktycznej, dokumentacji, decyzji z zadaniem oceny
sytuacji, wskazania podstawy prawnej, przygotowania projektu decyzji lub wniosku o odstgpienie zgdania zwrotu.

PROGRAM:
1. Wprowadzenie. Przepisy prawa dotyczace zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen z pomocy spotecznej:
e Ustawa o pomocy spoteczne;.
e Kodeks Postepowania Administracyjnego.
e Ustawa o postepowaniu egzekucyjnym w administracji.
e Ustawa o finansach publicznych — przepisy obligujgce do dochodzenia naleznosci.
e Ustawa o dyscyplinie finanséw publicznych — przepisy okreslajace skutki zaniechania dochodzenia zwrotu Swiadczen
nienaleznie pobranych.
2. Rozumienie ,nienaleznie pobranego swiadczenia pienieznego”:



e Definicja z art. 6 pkt 16 ustawy o pomocy spoteczne;j.

e Rodzaje sytuacji: uzyskanie Swiadczenia na podstawie nieprawdziwych informacji, niepoinformowanie o zmianie sytuacji
osobistej, dochodowej, majgtkowej, btad pracownika, btedy w dokumentacji, odpowiedzialno$¢ swiadczeniobiorcy
niezaleznie od winy.

3. Procedura postepowania w sprawie zwrotu nienaleznie pobranego swiadczenia:

e Wszczecie, z urzedu, postepowania dotyczacego zwrotu w trybie art. 61 §4 k.p.a. i prawo czynnego udziatu strony
w prowadzonym postepowaniu art. 10 §1 k.p.a.

e Zgromadzenie materiatu dowodowego i aktualizacja rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

e Uchylenie / zmiana decyzji przyznajgcej $wiadczenie w $wietle art. 106 ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;j.

e Decyzja ustalajgca wysokos$c¢ i termin zwrotu (art. 104 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej).

e Przyktady dokumentow: zawiadomien, oswiadczen, decyzji.

4. Potracenia z biezgcych swiadczen - limity i zasady:

e Podstawa prawna - art. 104 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej.

e Ograniczenie do 50% aktualnie wyptacanego swiadczenia.

e Rodzaje $wiadczen, z ktérych mozna dokona¢ potracenia.

e Rola ksiegowosci w egzekucji naleznosci.

5. Egzekucja administracyjna — kiedy i jak?

e Podstawa prawna: ustawa o postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

e Elementy tytutu wykonawczego.

e Brak dobrowolnego zwrotu jako przestanka do prowadzenia egzekucji.

e Wezwanie do zapfaty i upomnienie.

e Przekazanie sprawy do organu egzekucyjnego.

6. Odstapienie od zadania zwrotu — przestanki i tryb:

e Podstawa prawna- art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;j.

o Mozliwosé ztozenia wniosku przez pracownika socjalnego lub osobe zainteresowana.

e Przyktady przypadkdw szczegdlnie uzasadnionych.

e Mozliwosé wydania decyzji w drodze uznania administracyjnego i jego granice.

7. Zagadnienie przedawnienia roszczen:

e Terminy: 3 lata od ostatecznosci decyzji ustalajgcej naleznosci do zwrotu, 10 lat od pobrania $wiadczenia.

e  Skutki prawne odroczenia ptatnosci lub roztozenia na raty.

8. Rola pracownika socjalnego w dochodzeniu zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen:

e Czynnosci wyjasniajgce.

e Aktualizacja rodzinnego wywiadu srodowiskowego i analiza sytuacji strony.

e Przygotowanie decyzji i wnioskdw o odstgpienie od zgdania zwrotu, umorzenie kwoty nienaleznie pobranych swiadczen
w catosci lub w czesci, odroczenie terminu ptatnosci albo roztozenie na raty.

e Wspodtpraca w jednostce z ksiegowoscig, prawnikiem.

9. Wyjasnienie watpliwosci z praktyki, dotyczacych zakresu niemoznosci stosowania art. 96 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy o pomocy
spotecznej w celu dochodzenia zwrotu swiadczern nienaleznie pobranych od mationka, zstepnych, wstepnych,
spadkobiercéw zmartego swiadczeniobiorcy.

10. Najczesciej wystepujace w praktyce btedy:

e Brak zawiadomienia o wszczeciu i zakoiczeniu postepowania.

e Brak zapewnienia czynnego udziatu w prowadzonym postepowaniu.

e Niewtasciwy termin, od ktérego nalezy uchyli¢ decyzje.

e Dokonanie potragcenia bez podstawy prawnej lub ponad dopuszczalny limit.

e Brak pouczenia o mozliwosci wystgpienia z wnioskiem o odstgpienie od zgdania zwrotu, umorzenie kwoty nienaleznie
pobranych swiadczen w catosci lub w czesci, odroczenie terminu ptatnosci albo roztozenie na raty.

11. Podsumowanie:

e Studium przypadku: analiza sytuacji, przygotowanie zawiadomienia, decyzji i wniosku o odstgpienie od zadania zwrotu,
umorzenie kwoty nienaleznie pobranych swiadczen w catosci lub w czesci, odroczenie terminu ptatnosci albo roztozenie
na raty.

e Sesja pytan i odpowiedzi.

ADRESACI:

Pracownicy socjalni, pracownicy ds. postepowan administracyjnych w sprawach swiadczen z pomocy spotecznej, kierownicy
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej.

PROWADZACA:

socjolog z ponad 20 letnim stazem pracy w pomocy spotecznej i na rzecz pomocy spotecznej, w tym na stanowisku pracownika
socjalnego i kierownika jednostki, ekspertka w obszarze zabezpieczenia spotecznego. Wieloletnia nauczycielka Kolegium
Pracownikéw Stuzb Spotecznych, wyktadowca na studiach podyplomowych w obszarze pomocy spotecznej i pracy socjalnej.
Autorka ok. 5 tysiecy odpowiedzi w serwisie informacji prawne]j z zakresu pomocy spotecznej i zabezpieczenia spotecznego.
Doswiadczona trenerka i wspétautorka programoéw szkolen i specjalizacji dla kadr pomocy spotecznej. Konsultantka merytoryczna
wybranych osrodkéw pomocy spoteczne;.
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/O Fundacis Romwolu INFORMACJE ORGANIZACYJNE
K pemokracyi Lokalne] | KARTA ZGLOSZENIA

im. Jerzego Regulskiego

Zwrot nienaleznie pobranych swiadczen z pomocy spotecznej — zasady,
procedury, limity potracen

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium on line.

6 sierpnia 2025 r. Szkolenie w godzinach 10:00-14:00

Cena: 449 PLN netto/os. Przy zgtoszeniach do 23 lipca 2025r. cena wynosi:
@ 409 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania

szkolenia ze srodkéw publicznych.

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line z mozliwoscig zadawania pytan,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukoniczenia szkolenia.

DANE Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego;
DO Swietokrzyskie Centrum ul. Sienkiewicza 78, IV pietro, 25-501 Kielce
KONTAKTU: tel. 41 344 66 30, 537-264-126, centrum@frdl.kielce.pl

I
DANE UCZESTNIKA ZGLASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAILi TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikow jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub TAK O
co najmniej 70% ze Srodkow publicznych (prosze zaznaczy¢ witasciwe) NIE OO
Prosze o przestanie faktury Na adres MailoOWY: ... nsssssss s snssnssassassssessassassssnass s s sssssssass sosssss ssssssssssssasnss

Prosze o przestanie certyfikatu Na adres MailoOWY: ... s s sessassassassssssssssassssnssssssssssnssns sessassnsssassnssass
Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen
Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.kielce.pl oraz zawartej w nim
Polityce prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetniong karte zgtoszenia nalezy przestaé poprzez formularz zgtoszenia na www.frdl.kielce.pl
do 31 lipca 2025 r.

UWAGA! Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostaé potwierdzone
przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed terminem jest rownoznaczny
z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowaé przelewem na podstawie
wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowaznionej



mailto:centrum@frdl.kielce.pl
http://www.frdl.kielce.pl/

