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/O rondnern rawwolt SZKOLENIE ON LINE

% Demokracji Lokalnej 7 grudnia 2023 r.

im. Jerzego Regulskiego

E-DORECZENIA W POMOCY SPOLECZNEJ.
OBOWIAZKI ORGANOW ADMINISTRACJI | STRON POSTEPOWAN
ADMINISTRACYJNYCH

WAZNE INFORMACIJE:

Od 10 grudnia 2023 r. organy administracji publicznej, w tym rdéwniez jednostki pomocy
spotecznej bedg musiaty zmieni¢ system doreczania oraz komunikacji ze stronami, jak i innymi
instytucjami z tradycyjnych form na elektroniczne. Podczas proponowanego szkolenia
zapoznamy uczestnikdw z nowymi obowigzkami, co pozwoli na skuteczne przygotowanie
jednostki do sprawnego zarzagdzania zewnetrzng korespondencja elektroniczna.

Podczas zaje¢ zostang omowione réwniez zmiany w ustawie z dnia 18 listopada 2020r.
o doreczeniach elektronicznych, wprowadzone ustawg z 28 kwietnia 2022 r. o zmianie
niektorych ustaw w zwigzku z rozwojem publicznych systemoéw teleinformatycznych, a takze
wytyczne Ministerstwa w zakresie stosowania e-PUAP.

Podczas szkolenia ceniony ekspert — praktyk, cztonek SKO, omoéwi najwazniejsze kwestie
dotyczace elektronizacji postepowan administracyjnych, ze szczegdélnym uwzglednieniem
spraw z zakresu pomocy spotecznej, Swiadczen oraz specyfiki stron w tych postepowaniach.
Ponadto, wskaze na przyktadach praktyczne znaczenie dla jednostek pomocy spotecznej
przepisow ustawy o e-doreczeniach oraz wyjasni problematyczne kwestie.

CELE | KORZYSCI ZE SZKOLENIA:

e Szczegétowe omdwienie zasad zwigzanych z doreczaniem korespondencji na podstawie
k.p.a. po 10 grudnia 2023 r.

e Wskazanie procedur dotyczacych postepowania w szczegolnych sytuacjach korespondenc;ji
z klientami pomocy spotecznej, w tym m. in. uzyskanie wiedzy:

- kiedy i jak sprawdzi¢ w bazie danych czy strona postepowania posiada adres
do doreczen elektronicznych?

- co zrobi¢ w sytuacji, gdy strona nie posiada adresu?

- jakie sg zasady postepowania organu wzgledem stron/ oséb wykluczonych cyfrowo?

- coz ePUAP-em, Empatia po 10.12.2023r.?

e Przeglad przepiséw wraz z omoéwieniem ich praktycznego znaczenia oraz najbardziej
problematycznych obszaréw dotyczacych tematyki e-doreczen i korespondencji
elektronicznej, zaréwno ze stronami, jak i innymi instytucjami.

e Nabycie umiejetnosci stosowania nowych przepisow k.p.a., wprowadzonych ustawg
o doreczeniach elektronicznych w praktyce z uwzglednieniem specyfiki jednostek pomocy
spotecznej.

e Uzyskanie odpowiedzi na pytania, mozliwos¢ konsultacji, podczas szkolenia, kwestii
problemowych z zakresu tematyki spotkania.



PROGRAM:

1. Podstawy prawne - zmiany wprowadzone w k.p.a. w 2021 r.

2. Termin wdrozenia rozwigzan technicznych, niezbednych do doreczania korespondencji
z wykorzystaniem publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego (PURDE).

3. Zasada pisemnosci postepowania administracyjnego w praktyce dziatania organdéw

administracji z uwzglednieniem specyfiki postepowan pomocowych i rodzinnych.

Stosowanie znowelizowanych przepiséw k.p.a. w okresie przejsciowym do 10 grudnia 2023 r.

Stosowanie znowelizowanych przepiséw k.p.a. w okresie po 10 grudnia 2023 r.

Publiczna ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego a publiczna ustuga hybrydowa.

e-PUAP - zasady dziatania po wejsciu w zycie doreczen elektronicznych w administracji — jak

informowac strone w systemie pomocy spotecznej i w systemie swiadczen rodzinnych

o0 zmianach w zasadach korzystania z systemu e-PUAP?

8. Wszczecie postepowania na pismie — papierowe i elektroniczne. Jak powiadomié strone
w pomocy spotecznej, jesli posiada petnomocnika — czy mozna wysyta¢ listy papierowo,
czy tylko na adres profesjonalnego petnomocnika?

9. Kierowanie pism do organu a kierowanie pism do strony — rdznice. W jakiej formie
po 10 grudnia strona moze wnie$¢ podanie — zmiany dotychczasowych regut.

10. Komunikacja elektroniczna z innymi organami - czy organ moze wysytaé pisma papierowe
do innych organéw? Sprawdzanie adreséw w BAE - baza adresow elektronicznych.

11. Podpisywanie pism - papierowych i elektronicznych. Zasady.

12. Pouczenia kierowane do stron — w zakresie podpisdw, formy wnoszenia podania,
uzupetniania podania, pozostawiania podania bez rozpoznania.

13. Doreczenia pism, wezwan, decyzji po 10 grudnia 2023 r. - zasady, kolejno$¢ form doreczenia.

14. Posiadanie adresu do doreczen przez organ.

15. Posiadanie adresu do doreczen przez strone - podmioty zobowigzane do posiadania adresu
do doreczen elektronicznych- co zrobi¢ w sytuacji, gdy strona nie posiada adresu, a ma taki
obowigzek?

16. Sprawdzanie w bazie danych czy strona postepowania posiada adres do doreczen
elektronicznych.

17. Osoby wykluczone cyfrowo - zasady dziatania stron postepowania i organu wzgledem tych
stron.

18. Skuteczno$¢ doreczen i wptyw na postepowanie w zakresie wezwan.

19. Skutecznosc¢ doreczenia a wescie decyzji do obrotu prawnego.

20. Wykonalno$¢ decyzji a nieprawidtowe doreczenie.

21. Przekazywanie odwotania do organu Il instancji — jakie dokumenty s3 mozliwe do przestania
elektronicznie, a jakie drogg pisemng papierowg?

22. Odpowiedzi na pytania.

No vk

ADRESACI:

Kierownicy i pracownicy jednostek pomocy spotecznej, takze ich jednostek organizacyjnych,
przygotowujgcy i wydajacy decyzje administracyjne oraz prowadzacy korespondencje
ze stronami i innymi instytucjami.

PROWADZACA:

Specjalistka z zakresu postepowania administracyjnego, rodzinnego, Swiadczen rodzinnych
i spotecznych, cztonek etatowy Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego, wieloletni praktyk
orzecznik, trener szkolen prawnych z zakresu zabezpieczenia spotecznego oraz procedury
administracyjnej, konsultant Warszawskiego Centrum Pomocy Rodzinie oraz osrodkdéw pomocy
spotecznej.
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/O rundacia Rorwoju INFORMACJE ORGANIZACYJNE
K Demokracii Lokalne] | KARTA ZGLtOSZENIA

im. Jerzego Regulskiego

E-doreczenia w pomocy spotecznej. Obowigzki organéw administracji i stron
postepowan administracyjnych

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium on line.

7 grudnia 2023 r. Szkolenie w godzinach 9:00-13:00

Cena: 389 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku
finansowania szkolenia ze srodkéw publicznych.

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line z mozliwoscia zadawania pytan,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukonczenia szkolenia.

DANE Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej, Swietokrzyskie Centrum
DO ul. Sienkiewicza 78, IV pietro, 25-501 Kielce
KONTAKTU: tel. 41 344 66 30, 730-696-423, centrum@frdl.kielce.pl

e ———
DANE UCZESTNIKA ZGLASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAILi TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikow jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub co TAK O
najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ witasciwe) NIE O

Prosze o przestanie faktury Na adres MailoOWY: ... s nesesssssssssessnsssssassssessassassssnassassssssssssssass sossass sassnsssnssassses

Prosze o przestanie certyfikatu Na adres MaIlOWY: ... ceceieiiiessecneesecssessesasseeseesessasssssesseessessessassasssss s sessseses ses ansssesssssassansses
Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rOwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen
Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.kielce.pl oraz zawartej w nim
Polityce prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetniona karte zgtoszenia nalezy przesta¢ poprzez formularz zgtoszenia na www.frdl.kielce.pl
do 4 grudnia 2023 r.

UWAGA! Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos$¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostaé¢ potwierdzone
przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed terminem jest rownoznaczny
z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowac przelewem na podstawie
wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowainionej
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